Tavola 1 di 15

RIF rete indagine fabbisogni

1. RICOGNIZIONE DEL SETTORE

1.1. campo di indagine

riparazione); in DM 34.3 (fabbricazione di parti ed accessori per autoveicoli e loro motori).

UNITA' PRODUTTIVE LOCALI

L'indagine ha preso in esame le unith produttive locali del settore meccanica, classificate dall’ISTAT (ATECO "02) sotto le voci: DJ 28 (fabbricazione

e lavorazione dei prodotti in metallo, escluse macchine e impianti); DK 29 (fabbricazione macchine ed apparecchi meccanici; installazione e

classi dimensionali (addetti)

175.000 addetti.

Fnta: ISTAT - Caraimanta dellnduiins & de sands 01

wite | 1 [ 2 | 35 | &8 [ 1015 | 1618 | 20-49 | 50-99 [100-199] 200-249] 250-499] 500-999] 1.000 & +

ASTI 783 275 125 144 B1 &1 2 45 16 10 1 2 1 i]
BIELLA 586 243 83 a7 68 44 16 23 [ 4 1 0 1 0
CUNED 2.183 778 381 401 205 179 B1 120 39 11 1 [ 1 0
NOVARA 1.840 532 265 a5 234 188 BO 125 38 18 1 [ 2 0
TORINOG B.584 2667 1178 1495 1,116 897 253 628 199 83 23 28 13 4
VERCELLI 654 236 110 119 75 52 22 48 13 [ 0 4 1] 1]
VERBANO CUSIO OSSOLA 847 247 129 175 120 23| 24 43 13 3 1 1 0 0
TOT 15507 4978 2271 2782 1.89%9 1512 478 1.032 324 134 28 47 18 4

ADDETTI
classi dimensionali (addetti)

wtte | 1 [ 2 | 35 [ &9 | 10-15 | 16-19 | 20-49 | 50-99 [100-199] 200-249] 250-499] 500-999] 1.000 e +

ASTI 7.992 275 250 539 801 753 389 1314 1117 1.268 245 701 540 0
BIELLA 4.501 243 166 arr 486 534 275 ] 397 482 216 [i] 629 ]
CUNEDQ 18.665 778 762 1,515 1488 2164 1.083 3517 2655  1.447 241 2.463 541 ]
MNOVARA 19.984 532 530 1350 1.743 2288 1.380 3917 2556 2472 243 1.941 1.052 0
TORING 109.616 2687 2356 5710 8181 11088 4374 18990 13677 10718 5104 10338 B.706 7.711
VERCELLI 6.859 236 220 463 536 B34 377 1.376 291 B44 0 1382 1] o
VERBANO CUSIO OSSOLA 6.827 247 258 651 B72  1.105 427 1.356 233 344 245 388 0 0
TOT 174444 4978 4,542 10605 13.907 18544 8275 31166 22367 17.375 6295 17.211 11468 7.7

Il censimento dell’industria e dei servizi del 2001 registrava per le province indagate la presenza di 15.507 unitd produttive locali, con poco meno di
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1.2. fasi caratteristiche del ciclo di produzione
In relazione all’obiettivo di fornire al sistema formativo le informazioni essenziali circa le fasi caratteristiche del ciclo di generazione/realizzazione del
prodotto/servizio e al fine di definire una griglia di rilevazione del grado di specializzazione/integrazione delle uniti locali, gli esperti designati dalle

parti sociali hanno individuato il seguente schema descrittivo.

PROGETTAZIONE o LAVORAZIONI
""""" fucinatura e forgiatura
stampaggio
sinterizzazione
imbutitura, profilatura, tranciatura
carpenteria
saldature
lavorazioni con asporto di truciolo (alesatura, tornitura, fresatura, rettifica,)
trattamenti termici
trattamenti superficiali
assemblaggi/montaggi
installazione
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RIF rete indagine fabbisogni

1.3. anagrafe delle figure di riferimento’

ritenuti in grado di assicurarne il funzionamento e lo sviluppo.

Gli esperti designati dalle parti sociali hanno individuato per il settore della meccanica 32 figure di riferimento, in termini di aggregati professionali

amministrativa

commerciale

1 tecnici amministrazione / finanza / controlfo di gestione
2 operatori di confabilita’

3 tecnici gestione / sviluppo personale
4 tecnici sisterna informative aziendale

5 gperatori di segreteria

6 tecnici commerciale / markeling / organizzazione vendite
7 operatori senvizi commerciali

8 tecnici di prodotto / servizio - assistenza clienti
9 tecnici documentazione prodotto / manualistica

10 tecnici ricerca / sviluppo (prodotio / processa)
11 progetlisti di prodotto / impianti
12 progetlisli meccanici

innovazione — PP E— — ;
13 progetiisti eletiro-elettronici e df sistemi di automazione
14 disegnalon / progetlisti
15 tecnologi di indusirializzazione prodotto / processo
16 tecnici sisfema qualita’ (processi e prodotti)
gualita 17 tecnici di controlli / collaudi

18 tecnici ambiente / sicurezza

logistica

manutenzione

produzione

19 tecnici programmazione della produzione / logistica
20 tecnici acquisti / approvvigionamenti

21 magazzinieri (acceltazion / spedizioni)

22 tecnici di programmazione / gestione manutenzioni
23 manutentori meccanici

24 manutentori eleltro-eletironici e di sistemi dof automazione
25 manutentor impianti (lermoidraulici, caldaie)

26 tecnici di produzione (gestione reparto / unita” operativa)
27 conduttori sistemi automatizzati

28 stampisli / aggiustatori / allrezzisii

29 costruttori su macchine ulensili

30 saldatori / carpentiert
31 montatori / assemblatori / installatori

32 operatori di produzione e servizi var

Le figure dell’area amministrativa e delle manurenzioni hanno un elevato grado di trasversalitd (sono ciogé mutuabili con altri settori), le altre sono pii
strettamente legate alla specificita della filiera, in particolare, i tecnici ricerca/sviluppo (prodotto/processo), 1 progettisti di prodotto/impianti e |

tecnologi di industrializzazione prodotto/processo nell’area della R&S e tecnologie, e le sette figure di produzione.

Per ridurre le ambiguity di interpretazione, ¢ stata prodotta per ogni figura una descrizione sintetica. Le descrizioni forniscono i caratteri distintivi della figura nel sistema
professionale (v. seguito § 3).
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2. LE INDAGINI A CAMPIONE

ASTI
BIELLA
CUNEQ
NOVARA
TORINO
VERCELLI

VEREANO CUSIO OSS0LA

TOT

tutte

29
35
87
61
148
88
33

481

addetti) e per tutte le province indagate:

2.1. modalita di gestione delle indagini e campione

unita produttive locali

claﬁ_:si dimensionali {addgt!i}

1-3| 10-49)  50-249| 250-999 1.ﬂﬂﬂe+:

5 13 10 1
B 24 =] 0
28 44 12 3
19 16 22 =
8 98 K] 8
43 33 7 5
12 18 3 0
122 246 20 21

e piu che discreto, per le aziende tra 250-999 addetti.

0
0
0
0
2
0
0
2

Le rilevazioni, coordinate dagli uffici delle Province di Asti, Biella, Cuneo, Novara, Torino, Vercelli, Verbano Cusio Ossola si sono svolte nel primo
semestre del 2008, Nel complesso sono state intervistate 481 unith produttive locali pari al 3,1% dell’'universo di riferimento (censimento ISTAT

2001), per un totale di 28.006 addetti (pari a oltre 1l 16% di detto universo). La dimensione media delle imprese del campione era di 58,2 addetti.

tutte

1.912
1.124
3.864
5.090
11.345
3.965
706

28.006

Le stime effettuate sulla base dei dati forniti da CERIS-CNR portano ad attribuire un grado di affidabilita:

e consistente per il campione complessivo dei dati raccolti, per tutte le classi di addetti ad esclusione delle maggiori dimensioni (sopra i 250

addetti

classi dimensionali (addetti) |
19 10-49  50-249 250-999 1.000 e +

38 7 1.004 553 0
41 653 430 0 0
156 944 B854 1.910 0
111 430 2.836 1.713 0
67 1.964 3.220 2.901 3.193
167 710 842 2,148 0
52 452 202 0 0

632 5.470 9.488 9.223 3.193
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RIF rete indagine fabbisogni

2.2. struttura del personale impiegato

L)
2
- o
= = E 8
= o s ° £ 3
g 3| B > S o
3| B o & o sl o =| E

@ g ;l; 33 = - 8 E s E

g - & : % 5] W T E =] 8
3 -~ B & & = <| @ & =| & = =
[unita di personale impiegato ||26.137]] 29| s5.411] e.772] s.034] 3.291|| 1.938] 1.137] 3.393] s.360] 11.458] 2471] 678
titolari/soci che operano in azienda 33| =:8] 95| 18] 02 o0 24| 64| 57 1,7 23] 66 83
dipendenti a tempo indeterminato sas|| s72] 7e1] sva| s18] e67|| ess| sea| esa] e7s] sss| son] 74
di cui part-time 2,5 sl 48] 28 18] og 2] a7l aol e8] 18] za]  as
dipendenti a tempo determinato 6,1 60/ 58 58 93] oa 60/ 34| 168 36 41| 74| 598
di cui part-time 3ol sl 7el 28] o7l o0 69 28] o7l 41 25 &2 100
apprendisti 1,1 4,6 2,3 1,2 0,4 0,2 1,3 2,6 2,7 0,7 0,7 0,3 2.8
contratti di inserimento 0,6 0,0 0,0 0,4 1,5 0,0 0,1 0,0 3.4 0,4 0,1 0,1 0,0
lavoratori interinali 34 ool 26 28 &8 30 10l 1.1 271 53] aa 5,1 3,8
di cui part-time 0,8 0,0 36 e E 0,0 0,00 167 2,2 0,7 0,4 0,0 0.0
collaborazioni a progetto 0,4 0,3 0,9 |:||.5| 0,2 0,0 0,4 0,1 0,4 0,4 0,4 0,5 1,8
[tirocini/stage (*) Il _o3]] ool o4 o023 o4 02| 04 o5 o2 04 o3 02 08

[} ealcodata sw totale del “personale impiegato”

I peso dei titolari e soci
pperativi risultava pill contenuto
rispetto alla media intersettoriale
(il 3.3%, contro il 7,8%); la quota
degli addetti a temype
indeterminato sensibilmente pill
elevata della media intersettoriale
(84.6 contro 79,00% ).

La variabile  dimensionale
incideva in modo evidente sulla
ripartizione tra fitolari ¢ soci
addetti  a

operativi e tempo

indeterminato.

L analisi per aggregati provinciali evidenziava tra gli scostamenti pih significativi il peso dei contratti a tempo determinato nella provincia di Cuneo

(16,6, contro una media interprovinciale di 6.1%).
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2.3. incidenza sugli organici
- B
= =
I .
o @ T =
e 39328 .28 388 8g
T s & B w 2 3 Do & &7
2 - = W\ oo e T @ O 2 = = =
operalori di produzione e servizi vari 16,6 94 93196 223 52 189 52 144 255 17,2 7.7 163 La tabella riporta il peso (%) delle singole figure
3 3 i 5 [ 4 * '] 'R ] ]
condution sistemi automatizzall 93 25 38 54 80350 33 20 20 54119195 47 rispetto agli organici: nel complesso delle aziende
montator { assemblator | installator 88 67 64 76142 15 61 95124 82 57132 17 . . o o ] .
costruttor su macchine utensil 70 90 92 78 71 03 103 91 57 54 BB 9,0 96 intervistate, per i cinque strati - dimensionali
tecnici ricarca / sviluppo (prodotio / processo) 4.3 08 18 23 25 20,2 19 33 44 21 70 10 1.7 c{]nﬁid‘:r&uicp‘:rr—jpuﬂixinni tcn-i_lnriu]i (? mn\fi“ccj_
saldatori / carpentieri 40 79 52 49 36 00 09 74 50 57 30 45 32 [ oo b e el |
magazzinier {accettazion | spadizioni) 37 37 41 38 41 09 328 31 35 45 31 44 38 1gure di proguzione lacevano registrare nel loro
stampisti / aggiustatori / attrezzisti 30 16 23 38 36 05 32 13 1.2 28 25 71 24 insieme un peso pari al 51,6% del totale degli
tecnici di i ti rio / unita ti 28 18 31 31 31 14 30 26 27 23 28 31 50 . . . ..
echici i produzione (gestione reparto / unila operativa) organici, quelle dell’area R&Shecnologie il 14,3%,
aperator servizi commerciali 28 54 41 27 20 24 21 31 23 34 26 30 39 ) }
progettisti di prodatta / impianti 28 1,7 21 25 28 49 18 45 52 20 28 16 1,5 seguite dalle figure dell’amminisirazione (8,7%),
tecnici cnmmercuale!marhﬂtirﬁg.-'crganizza.z-nn&-.-em-le 2.6 21 33 29 19 22 36 40 25 26 25 13 30 'Ij.ﬂl (TJHH?J'E"HT-{HI{' (E‘;%} dCl]ﬂ F(J,'l{f.\'ﬂ::":’f.r"
progettisti meccanici 24 16 21 23 19 4% 22 37 37 14 25 18 1.7 . . . .
tecnici di contralli / collawdi 24 24 26 28 21 14 36 20 33 21 21 21 29 organizzazione della produzione (7.9%).
tecnici programmazione della produzions | logistica 22 21 30 23 21 13 27 24 23 22 22 19 32 Rispetto ai dati di media intersettoriale risultavano
tecnici amministrazione / finanza / controllo di gestione 22 29 38 22 1.2 22 29 31 21 1.8 26 1.0 41 avere un  MAREOr so le figure dell’area
aperatori di contabilita 21 3B 35 22 16 10 27 28 20 21 21 1,8 38 * agg Pes g *
disegnatori / progettisti 21 21 23 22 21 15 20 32 33 18 20 1,3 21 R&Shecnofogie.  L'influenza  della  variabile
1E|::n.u::!cﬁprc.ld:.:-tl.ufsenr|.z|n-ass|51enzac,llen|:| 20 36 28 19 18 13 1,7 33 18 20 19 24 18 dimensionale risultava ﬂllincmaaquclla dcgli altri
tecnici acquisti / approvvigionamenti 20 44 34 19 13 15 25 24 24 19 20 15 24 i i o
manutentor meccanici 18 38 24 19 11 1.7 18 24 08 18 20 1.4 3.1 settori (maggior peso delle attivitd indirette nelle
aperator di seqreteria 1,7 60 38 1,7 06 06 26 26 23 15 15 1,0 37 aziende di minori dimensioni), con I'eccezione
tecnici sistema qualita (processi e prodotti) i,7 09 21 18 18 04 35 15 19 15 16 09 189 dell'area R&Stecnolosie ) ) . I:
tecnologi di industrializzazione prodolio / processo 16 07 20 14 1.7 15 20 1,9 27 10 16 1,0 3.1 dred tecnologie (peso crescente con la
tecnici gestione / sviluppe personale 1,5 32 26 15 07 13 19 23 14 1,3 15 13 22 dimensione  aziendale).  Scostamenti abbastanza
tecnici di programmazione | gestione manutenzion| 14 27 23 16 07 1.2 21 17 15 13 12 13 23 . . . - . .
-~ P —— -~ - consistenti i registravano  nei  diversi  contest
progettisti elettro-eletironici e di sistemi di aulomazione 1,1 04 06 14 13 1,0 18 32 25 10 06 05 03 o =
tecnici sisterna informativo aziendale 11 21 18 10 08 08 13 1,0 1.2 08 1.0 14 1.1 territoriali, in particolare nell’area R&S/ recnologie
tecnici documentazione prodotto / manualistica 09 13 1.7 1,1 06 00 O8 1,7 15 10 08 05 1,7 (7.2 % nella pruvint:iu di Vercelli. 22% nel
manutenior elettro-elettronici e di sistemi di alomazione 0% 04 09 11 08 08 13 1,7 06 09 09 06 05 §
tecnici ambiente / sicurezza 08 19 15 09 0.4 04 1,2 1.5 08 07 08 07 14 Cuneese).
manutentori impianti (termoidraulici, caldaie) 0.4 09 04 03 03 08 06 05 03 04 04 04 04
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RIF rete indagine fabbisogni

2.4, outsourcing

- & ’;1 m =

E L 2R R - 2 5 3 28 2 =
manutentori impianti {termoidraulici, caldaie) 599 433 70,5 59,0 40,0 0.0 51,7 50,0 63,1 44,6 69,0 61,4 51,5
manutamar aleltro-aletironici @ di sistemi di automazione 480 50,0 553 31,0 238 0.0 464 500 583 241 425 591 576
tecnici ambiente / sicurezza 331 292 432169 85 00 207 324 376 39,3 40,0 15,9 364
tecnici sistama informativo aziendale MNTF 192 423 256 95 00 241 486 291 213 44,2 125 424
maniterton meccanici 30,0 331 354 163 95 0.0 241 294 369 18,3 26,9 398 273
tecnici amministraziona / finanza / controdlo di gestiona 225 496175 44 48 00 69 86 31,0131 12,9 48,9 18,2
progettisti elettro-elettronici @ di sistemi di automazione 180 11,8253 84 95 00 172 265 256 196 17.0 57 250
operalori di contabilita 17,7 455 106 44 00 00 34 29195131 9.6 40,9 24,2
dizagnaton [ progetlisti 134 118183 34 595 00 103 29 145121 16,7 125 152
tecnici di programmagzione [ gestione manutenzioni 120 10,0151 82 00 00 138 57179 49131 68 242
_lel::nlt:l gestions [ sviluppo parsonale 109 67138 8% 95 00 69143151 33143 45 15.2_
progettisti meccanic 99 92126 35100 00 00 29 99 88106136 152
saldator / carpantiari 88 83115 %4 00 00 172 00 116 55131 57 121
progettisti di prodotto / impianti 97 58133 68 48 00 34 29108 85103102182
montatar / assemblatari / installator 96 42 11,1133100 00 138 29129 91125 23 121
tecnici documentaziona prodotto / manualistica 86 11,8 59 &8 48 00 69 86165 52 91 891 6.1
tecnici sistema qualith (processi e prodotti) 78 B7 95 56 48 00 34121 94 82 76 45121
stampisti £ aggiustatori £ altrezzisti 689 34 57 48 50 00 69 61120 36 65 23152
tecnici di controdll / collawdi 62 50 B8 11 50 00 OO0 29107 34 63 68 BA
conduttori sistemi automatizzali 56 33 82 00 00 00 00 59122 00 50 1,1 182
costruttori su macching ulensili 55 25 71 71 00 00 34 29106 53 56 23 BA
tecnici ricerca / sviluppo (prodatto / processo) 55 51 &7 33 48 00 69 88106 34 35 23 491
tecnici commerciale / markeling / organizzazionsa vendite 52 126 37 11 00 OO0 OO 59 58 16 27136 30
tecnologi di industrializzazione prodotio / processo 43 25 58 35 00 00 69 59 35 18 49 00152
operalori di produzione e servizi vari 38 42 37 34 48 00 OO0 285 60 34 35 45 30
tecnici di produzione (gestione reparto / unitd operativa) 30 42 37 00 00 00 34 30 58 1,7 21 34 00
operalor servizi commerciali 21 25 24 11 00 00 00 2% 23 16 00 68 00
tecnici di prodotto / servizio - assistenza clienti 1. 00 21 23 00 00 00 00 36 00 07 11 B3
tecnici acquisti / approvvigionamenti i34 08 12 11 48 00 00 00 23 00 21 00 30
oparalorn o segretera i0 o0& 16 00 00 OO0 OO0 29 23 00 14 00 00
tecnici programmazione della produzione / logistica 10 1,7 1.2 00 00 00 00 00 23 00 20 00 00
magazzinieri (accattazioni / spadizioni) o6 00 12 00 00 OO0 OO0 00 23 16 00 00 00
media meccanica 127 127151 81 57 00 93109 160 89 13,0 124 155
media 18 setfori RIF 2008 18,5

Circa il ricorso a risorse esterne, si registravano le

seguenti indicazioni.

Il valore medio sulle 32 figure (12,7%) risultava

sensibilmente  pit contenuto  del  dato  relativo
all'insieme dei settori indagati nell’indagine RIF
2008 (18.5%); le figure pib esternalizzate erano
quelle di manutenzione, 1 tecnici di ambiente e

sicurezza, 1 tecnici sistema informative aziendale.

La tabella consente di apprezzare il grado di ricorso a
risorse esterne da parte delle imprese di diverse
dimensioni (si noti, in particolare, la figura del

manutentore elettro-elettronico ).

L'analisi dei dat per localizzazione geografica
faceva registrare un livello di outsourcing pii elevato
da parte delle aziende della province di Cuneo e del
Verbano Cusio Ossola.
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2.5, trend dei fabbisogni (saldo previsioni di crescita-calo)

tutte 1-9 10-49 50-249 250-392 AT BI CN NO TO VC VCO
disegnatori / progattist 268 132 262 400 300 3.8 207 339 256 247 321 115 Guilinsieme delle 32 figure il saldo “ottimisti-
progettisti meccanici 254 97 263 39,1 35 333 233 328 250 233 289 T4 e e . .
progettisti di prodotio / impianti 251 131 234 400 250 475 168 286 190 316 162 38 Pessimisti” si attestava al 14.5%, evidenziando
tecnici commerciale / markeding [ organizzazions vendite 24.6 50 257 3a.1 350 269 188 424 310 238 130 87 : - . : ‘n o

n chima di aspettativ 1 rudente nspetto
progottist eleltro-edatironicl @ &i sistemi di automaziong 21,6 123 226 28,0 235 357 154 271 242 268 94 BT um c d pﬂ ¢ P u P dﬂ € pﬁt
montatori / assemblatori / installator 21 T4 247 353 143 204 21,2 333 143 303 58 48 glla media intersettoriale (15,9%). Cormre
tecnici ricerca / sviluppo (prodotio / processo) 207 41 208 .z 21,1 350 172 300 1890 222 81 7T ., . . - N
tecnici di prodotio / servizio - assistanza cliant 192 81 183 271 421 95 226 324 293 164 1ap a7 | obbligo di  osservare che all’epoca
tecnologi di industrializzazione prodotio / processo B9 00 178 328 286 500 87 250 229 186 103 36 dell'indagine (1° semestre 2008) I'orizzonte
tecnici sistema qualita (processi @ prodotti) 154 &0 150 19.8 200 2000 11,5 228 163 126 171 77 s . .
tecnici di produzione (gestions reparto / unita operativa) 148 1,8 173 187 143 187 67 167 156 211 a1 32 delle previsioni economiche non era dei
opearatori servizi commaearciali 148 68 158 16,7 358 200 152 188 191 153 83 61 ]“igli{“ﬂi_ ma il Pﬂggiﬂ Non era ancora arrivato,
oparatori di produziong & servizi var 147 00 214 19,2 56 381 143 254 42 204 51 33 i i . .
tecnici di controlli / collaudi 14,6 4.1 14,9 22.0 211 375 T4 274 111 98 125 37 |.'J'E.'.1' cu qllEHtl LIH[I dE\"ﬂl’l(‘.l e85ere assunty con |11
costrution su macchine wensili 145 -13 170 27.4 16,7 364 154 237 75 224 16 -33 o variiale
condutian sistemi automatizzati 145 00 162 231 188 222 167 182 171 186 73 0.0 dovuta cautela.
saldaton / carpentien 144 97 168 19,5 77 231 00 213 294 150 85 00 Le analisi dimensionali facevano registrare dei
tecnici documentazions prodotto / manualistica 140 95 134 18,8 176 158 200 21,9 184 115 41 B0 seenali il “preoccupati”  ds delle
manutenton meccanici 132 40 162 176 158 47,8 120 111 11,3 132 65 128 Segnall pw “preoccupati da parte delle
tecnicl programmazione della produzione / logistica 127 15 135 184 150 231 97 205 238 71 68 31 grjende di minori dimensioni (saldo pari al
manutentari eletino-elettronici e di sistemi di automazione 120 14 142 18,6 176 471 95 11,3 182 127 54 00 o . . L. . . .
tecnici sistema informativo aziendale 11,7 25 133 16.0 150 28,1 138 208 182 67 28 T4 4:”-5'}: I"analisi territoriale evidenziava un clima
Eper.at.ori di Dc!ntabil'ﬂa 11,6 18 128 15,7 /0 214 91 232120 73 94 00 di El!ipﬁﬂiﬂi\"ﬂ P":l [Hi?ii[i"-’t‘.l nelle pmvince di
tecnici amministrazione / finanza / controllo di gestione 116 1.0 139 12.9 /0 74 BE 21,7122 106 71 63 . _ .
tecnici acquisti / approvvigionamenti 108 45 87 225 143 154 63 163 180 1.9 27 o0 Asii (243%) e di Cuneo (22,19%). Nel
stampisti [ aggiuvstatori / attrezzisti 10,7 -1.8 1286 19,3 71 118 188 195 121 76 74 38 . - . . .
Il . vistate

tecnici ambiente | sicurezza 9.9 51 8.1 12,8 211 130 74 116 133 119 63 00 CU“-IPIL""O dL"L 431 aLIL['IdC intervistate 1
magazzinieri {accetiazioni / spedizioni) 88 12 103 11,2 150 148 00 181 135 91 14 00 trend pill positivi riguardavano le figure di
operatori di segreteria 7.5 23 12,4 38 00 71 61 154 37 60 T 32 . d"l |f K . d.
tecnici di programmazione / gestions manutenziani 71 00 88 95 53 143 7. 123 45 50 51 7.4 Progettazione, del commerciate-markening ¢ di
tecnici gestione / sviluppo personale 70 00 81 98 158 38 61162 114 57 42 74 installazione-montaaggio.
manutentorn impianti (termoidraulici, caldaie) 28 -5 3,7 28 167 250 00 &1 00 00 31 45
media meccanica 145 40 158 21,3 190 243 122 221 16,1 145 81 34
media 18 settori RIF 2008 159
* Un indicatore di interesse per valutare i trend dei fabbisogni professionali & il confronto tra i saldi percentuali <previsioni di crescita (unita produttive locali che per quella figura
prevedevano un incremento del fabbisogno) e le previsioni di calo (unitd produttive locali che prevedevano un decremento)=.
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2.6. difficolta di reperimento

"notevoli difficolta” tutte  1-9 10-49 50-249 250-999 AT Bl CN NO TO VC VCO
tecnici ricerca / sviluppo (prodotio / processo) 343 128 340 47,3 316 474 609 250 421 390 176 160
progedtisti di prodotio / impianti 3BeE 231 34 48,5 250 429 500 288 486 355 200 4.2
tecnologi di industrializzazione prodotto / processo 30 154 307 42,9 286 412 500 31,4 300 302 194 296
progettisli meccanici 306 296 309 ny 294 286 520 291 324 338 233 154
techici di produzions (gestione reparo / unith operativa) 274 208 W9 19.2 333 16,7 429 304 231 297 220 200
costrutton su macching ulensill 269 192 200 271 38,9 409 250 386 250 340 51 179
disegnaton [ progettisti 252 200 255 29,6 250 38,1 583 180 216 231 235 167
progettisti elettro-glettronici e di sistemi di astomazicne 245 185 220 37,0 188 143 409 233 269 280 138 200
stampisti / aggiustatori / attrezzisti 27 111 256 28,8 143 353 200 324 233 280 78 160
tlecnici commaerciale / marketing [ organizzaziona vandite 218 162 216 28,0 190 231 370 175 293 244 136 133
fechici di prodotto / servizio - assislenza chenti 197 127 225 20,6 150 143 308 159 158 280 114 7.7
tecnici di controlll / collaudi 177 109 208 18,2 10,5 16,7 348 207 17,9 149 148 148
manutentori meccanici 170 105 213 13,4 200 238 238 121 250 240 27 167
montatori / assemblator / installatosi 169 66 229 17.0 71 250 200 290 103 211 45 50
tecnici di programmazione / gestione manulenzigni 151 8,6 16,9 171 250 143 333 129 158 194 &7 111
tecnici programmagzione della produzione | logistica 150 77 175 15,1 85 B0 333 157 159 146 49 161
tecnici sistema qualita (processi e prodotti) 148 00 168 21,1 48 B7 30,0 13,0 250 130 77 154
saldatori | carpentieri 144 159 127 189 7.1 231 200 238 273 91 54 48
conduttori sistemi automatizzati 132 &5 150 14,0 11,8 118 143 146 125 231 58 00
tecnici documentazione prodotto / manualistica 125 58 125 15,6 235 00 120 131 161 188 43 87
manutentori alettro-alattronici e di sisterni di automaziona 12,1 46 140 11.8 278 118 385 120 148 167 42 45
operatodn di produzione & Serviz vari 99 60 137 7.2 00 105 125 183 00 174 00 33
tecnici ambeente / sicurezza 97 59 9.1 149 100 136 21,7 106 146 79 66 00
tecnici amministrazione / finanza / controllo di gestione B0 40 78 13,4 95 148 &1 25 68 95 71 167
tecnici gestione | sviluppd personale 80 28 7.5 15,6 54 38 111 980 75129 14 38
operaton senvizi commerciali 80 21 10,2 9.8 50 120172 65 93 104 12 &3
tecnici sisterna informativo aziendale 80 85 57 89,2 200 42120 891 125 62 71 77
fecnici acquist | approvvigionamenti 58 1.2 57 9.9 85 00 167 53 106 60 14 33
manutentor impsanti (lermoidraulici, caldaie) 53 1.7 4.9 6.5 231 00 273 111 74 20 16 00
operalon di contabilith 35 10 4.4 3.7 48 37 33 51 00 45 12 63
magazzinier (accetiazioni [ spediziond) 34 28 5.0 1,2 0o 00 31 58 22 62 00 00
‘operator di segreteria 20 1.3 27 1.4 00 o0 34 13 21 38 00 00
media meccanica 153 80 164 18,8 158 163 260 159 17,2 176 7.0 10,1
medla 15 settori RIF 2008 12,6

Su un totale di 10.330 risposte, il 56,5%
segnalava difficolta (41,2% qualche, 15,3
notevoli). Nel panorama dei settori indagati
le tensioni registrate nel settore della
meccanica si collocavano sensibilmente al
di sopra della media.

[l quadro delle difficoltd di reperimento
risultava fortemente influenzato  dalla
variabile dimensionale e da quella
geografica, con tensioni nettamente pil
elevate nelle aziende di medie dimensioni
(50-249 addetti) e nelle province di Novara,
Biella e Asti.

Le figure per le quali si registravano le
maggiori difficoltd erano quelle dell’area
R&S-tecnologie, della produzione e del
commerciale. Le analisi dimensionali e
territoriali  evidenziavano  scostamenti
significativi, ad esempio, le tensioni sui
manutentori ¢ 1 teenici manualistica nelle
aziende di maggiori dimensioni; sulle
figure di progettazione nelle province di
Biella e Novara; sugli stampisti nelle
province di Asti, Cuneo e Torino: sui
saldatori ad Asti, Cuneo e Novara.
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3. QUADRO I’INSIEME

Per una stima del grado di interesse delle aziende intervistate verso le singole figure, sono stati ricomposti, sulla base dei dati raccolti, due quadri di

insieme: - distribuzione per dimensione aziendale: peso, outsourcing, trend dei fabbisogni, difficoltd di reperimento
- distribuzione per provincia: peso, outsourcing, trend dei fabbisogni, difficolta di reperimento

La combinazione di questi dati consente di formulare le seguenti valutazioni.

tecnici amministrazione / finanza / controllo di gestione

curane il sistema di contabiliva {generale ¢ industriale), gli adempimenti amministrativedfiscali e la redazione dei bilanci; effettuanoe analisi economicoffinanziarie ¢ curano i
rapporti con il sistema creditizio; elaborana § bidget, analizzane gli scostamenti ¢ suggeriscono le azioni correitive

Peso sotto la media; outsourcing elevato nelle piccole e medie aziende; trend sotto la media; difficolta di reperimento sotto la media. Interesse debole
ad eccezione delle imprese di medio-grandi dimensioni (250-999 addetti).

aperatori di contabilita
curana limplementazione del sistema di contabilita (generale e industriale) e predispongone la documentazione di supporto amministrativa e fiscale

Peso sotto la media; outsourcing sopra la media; trend sotto la media; difficolta di reperimento sotto la media. Interesse debole.

fecnici gestione / sviluppo personale
curano le politiche del personale (selezione, inguadramento, sviluppo, organizzazione del lavoro), gli adempimenti contrattualifamminisirativi, le relazioni industriali
Peso limitato; outsourcing nella media; trend sotto la media: difficolti di reperimento sotto la media. Interesse debole.

tecnici sistema informativo aziendale

studiano le esigenze informative dell'azienda, valutano le offerte dei fornitori (HW e S3W), sviluppane e adantano le applicazioni informatiche; curano la
manutenzione del sistema e l'assistenza/addestramento degli operatori

Peso limitato; outsourcing elevato: trend sotto la media: difficolta di reperimento sotto la media. Interesse incerto/debole.

aperatori di segreteria
curana il disbrige delle pratiche di ufficio (archivie, protocollo, corrispondenza, agenda) e § contatti con altri enti interni ed esterni (telefono, e-mail)
Peso limitato; outsourcing marginale: trend sotto la media: difficolta di reperimento sotto la media. Interesse marginale.

tecnici commerciale / marketing / organizzazione vendite
curana le strategie di sviluppe dei prodottifmercati, le palitiche commerciali, le azioni promezienali, l'erganizzazione ¢ coordinamento delle vendite
Peso nella media; outsourcing sotto la media; trend sopra la media; difficolta di reperimento sopra la media. Interesse molto consistente.
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operatori servizi commerciali
curano laccettazionedevasione degli ovdini (contrarti, condizioni finanziarie, rempi oi consegna) e § rapporii con il cliente
Peso nella media; outsourcing marginale; trend nella media; difficolta di reperimento sotto la media. Interesse incerto.

tecnici di prodotto / servizio - assistenza clienti
assistono il cliente nelle fasi di definizione dell’ordine efo df post-vendita; propongono adattamenti e modifiche e le segnalano all'azienda
Peso sotto la media: outsourcing marginale; trend sopra la media; difficolta di reperimento sopra la media. Di consistente interesse.

tecnici documentazione prodofto / manualistica

curano la progettazionefredazione della documentazione tecnico-commerciale ¢ della mannalistica d'uso ¢ oi manntenzione

Peso marginale: outsourcing nella media: trend nella media: difficolta di reperimento sotto la media. Interesse incerto, con segnali piu consistenti nelle
province di Biella e del Verbano Cusio Ossola.

tecnici ricerca / sviluppo (prodotio / processo)

studicmer lo sviluppeo, gli adattamemifdifferenziazioni dei prodoti in relaziene alle opportunita di mercate (applicazioni) ¢ ai fabbisogni dei clienti, ne curane la fartibilita e la messa a punto

Peso sopra la media nelle aziende di maggiori dimensioni, molto limitato nelle altre classi dimensionali; outsourcing sotto la media; trend sopra la
media; difficolta di reperimento sopra la media. Interesse molto consistente.

progettisti di prodotto / impianti
idemificanc le esigenze del cliente; curane la progettazione del prodotofimpianto, definendone | parametri fisici e funzionali; effettwane gli studi di fawibilitg, predispongone la
docimentazione tecnica

Peso nella media; outsourcing nella media; trend sopra la media; difficolti di reperimento sopra la media. Interesse elevato.

progetfisti meccanici
curano fa progetfazione degli asperi meccanici of prodoris e componenti, definendo | paramered fisici e funzionali; effertwano @i stndi i farnibilicg, predispongono la
documentazione tecnica

Peso leggermente sotto la media; outsourcing nella media; trend sopra la media; difficoltd di reperimento sopra la media. Interesse elevato.

progettisti elettro-elettronici e di sistemi di automazione

curane la progeftazione deglt aspeiti elettro-elettronici e di amtomazione di sistemi e componenti, definendo | parametri fisici e funzionali, effettwane gl studi di faribilisd, predispongono la
docwmentazione tecnica

Peso limitato; outsourcing sopra la media; trend sopra la media; difficolti di reperimento sopra la media. Figura piuttosto rara, ma di interesse molto consistente.
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disegnatori / progettisti

curano lo sviluppo ¢ 0 disegno df particolari e compeonenti (sviluppo progeti esecativi per la realizzazionefmodifiche of impiantifprodoni; sviluppo o disegni costririvi e destagli
com uso di tecnologie informative dedicate)

Peso sotto la media; outsourcing nella media; trend sopra la media; difficolti di reperimento sopra la media. Interesse molto consistente.

tecnologi di industrializzazione prodotto / processo
in streffa imtegrazione con la progettazione di prodotio, definiscono § cicli di lavorazione, curano Uade guamento delle tecnologie di produzione e Veventwale ricorso a risorse esterne
(make or buy); intervengono swi problemi relativi al processo produttive e al funzionamento degli impian

Peso limitato; outsourcing limitato; trend sopra la media; difficolta di reperimento sopra la media. Figura abbastanza rara, ma di interesse molto consistente.

tecnici sistema qualita (processi e prodofti)

curane le politiche di gualita, le procedure, la lore diffusione/attuazione (all'interne dell'azienda e verso i fornitori), Uelaborazione ¢ Uaggiornamento dei manuali di gualita, i
collegamenti con gli enti di certificazione

Peso limitato: outsourcing sotto la media: trend sopra la media: difficolta di reperimento nella media. Interesse piuttosto consistente nelle aziende di
piccole-medie dimensioni.

tecnici di controlli / collaudi
effettwanc analisi, test, prove e collaudi su materiali, componenti, prodetti finiti; curane la messa a punted implementazione della strumentazione e delle procedure
Peso sotto la media: outsourcing sotto la media: trend nella media; difficolta di reperimento sopra la media. Interesse incerto, con segnali di tensione

pill accentuata da parte delle aziende di medio-piccole dimensioni e nelle province di Asti, Cuneo e Vercelli.

tecnici ambiente / sicurezza

curano le procedure relarive alla sicwrezzafigiene del lavore e all’'ambiente (internodesterno), § rapporti con le strutinre istituzionali ¢ di certificazione; valutane le situazions di
potenziale insorgenza df eventi dannosi, individuano le soluzioni ¢ le priorita; promuovono inferventi df motivazione, formazione, addestramento del personale

Peso marginale; outsourcing elevato; trend sotto la media; difficoltd di reperimento sotto la media. Interesse debolefincerto, con segnali di crescita dei
fabbisogni nelle aziende di maggiori dimensioni.

tecnici programmazione dellg produzione / logistica
curano la programmazionefavanzamento della produzione, Vorganizzazione logistica interna (movimentazioni e magazzing) ed esterna (approveigionamenti e spedizioni)
Peso sotto la media; outsourcing marginale; trend sotto la media; difficolta di reperimento nella media. Interesse incerto.

fecnici acquisti / approvvigionamenti
curana fe palitiche degli acquistifapprovigionamenti (incluse le favorazioni conto terg); seledionano e valwtano | fornitors; ewrano la definizione dei contrani @ ne segrnono Uadempimento
Peso sotto la media: outsourcing marginale: trend sotto la media; difficolta di reperimento sotto la media. Interesse debole.
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magazzinieri (accettazioni / spedizioni)
curano limmagazzinamento (materie prime, semilavorati, prodomi finin), Valimentazione dei reparti, le spedizions; ageiornano in rempo reale § dati (consistenza scorte, giacenze)
Peso nella media; outsourcing marginale; trend sotto la media; difficolta di reperimento sotto la media. Interesse marginale.

tecnici di programmazione / gestione manutenzioni
pianificano e seguono le amivicg of manutenzione (interne e appaltate); valuwtano | dand sufle stare i funzionamento delle macchinefimpianti e sull'efficacia degli interventi e
adortano § relarivi provvedimenti

Peso limitato; outsourcing nella media; trend sotto la media; difficolti di reperimento nella media. Interesse incerto/debole.

manutentori meccanici

curano i funzionamente e Vefficienza delle componenti meccaniche, pnenmatiche, idranliche del parceo macchine e impianei attraverso interventi i ripristing, prevenzione
gnastifanomalie ¢ miglhioramento

Peso sotto la media: outsourcing elevato: trend leggermente sotto la media: difficolta di reperimento sopra la media. Interesse ai limiti della criticita,
con segnali nettamente piil consistenti nella provincia di Asti.

manutentori elettro-eletironici e di sistemi di awtomazione

curano il funzionamento e Uefficienza delle componenti eletirichefelentroniche e df awtomazione del parce macchine/ impianti artraverse interventi oi ripristing, prevenzione
gnastifanomalie ¢ miglhioramento

Peso marginale: outsourcing molto elevato; trend sotto la media; difficolti di reperimento leggermente sotto la media. Interesse incerto, con segnali pii
positivi nella provincia di Asti.

manutentori impianti (termoidraulici, caldaie, condizionamento)

curano i funzionamento ¢ lefficienza degli impianti, in particolare le componenti termoidrauliche e le caldaie (norme di conduzione); effettuano ispezioni e
interventi di ripristing/prevenzione anomalie ¢ guasti

Peso marginale; outsourcing molto elevato; trend sotto la media; difficolti di reperimento sotto la media. Interesse marginale.

tecnici di produzione (gestione reparto / unita operativa)

gestiscono ¢ coordinane e amivitg del repartofunitg operativa, effestwano interventi df correzionefregolazione; seguono il funzionamento ¢ la manutenzione ordinaria delle
macchinefimpianti; valutano Uandamento della produzione e propongono miglioramenti; curano Uaddestramento degli operatori

Peso nella media; outsourcing marginale; trend nella media; difficolti di reperimento sopra la media. Interesse abbastanza consistente (specie nella
provincia di Torino).
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conduttori sistemi automatizzati
conducono macchinefimpianti relavivi a specifiche fasi del processo produttive {es. confezionamento): verificano la conformig dell” owpat” rispetto agli standard; effettnane le
regolazions; segnalano e intervengono su eventioali anomalie; effertwano le manwtenzioni ordinarie

Peso elevato; outsourcing limitato; trend nella media; difficolti di reperimento leggermente sotto la media. Interesse incerto.

stampisti / aggiustatori / attrezzisti

curano la messa a puntodcollando degli stampi e fa love installazione (aftrezzageio); assistono gli operatond sulla linea e provvedono agli eventuali ageinstaggs

Peso nella media; outsourcing sotto la media; trend sotto la media; difficolta di reperimento sopra la media. Interesse molto consistente nelle aziende di
medie dimensioni (50-249 addetti) e nelle province di Biella e di Cuneo.

costruttori su macchine utensili
realizzano lavorazioni meccaniche con asportazione di fruciolo (tornitura, fresatora, alesatiora, rettifica)
Peso molto consistente; outsourcing sotto la media; trend nella media; difficoltd di reperimento sopra la media. Interesse consistente

saldatori / carpentieri

effertuano le diverse ipologie di saldatra {amtogena, ossidrica, ad arco, a filo, eletirica, ecc), predisponendo le part da assemblare, le apparecchiatre e le stromentazion necessarie

Peso nella media: outsourcing nella media; trend nella media: difficolta di reperimento leggermente sotto la media. Di consistente interesse nelle
province di Asti, Cuneo, Novara: segnali di tensione nella provincia di Biella.

montatori / assemblatori / installatori

effertwano il montageio ¢ Uinstallazione df macchine o impiane, proveedono alla lore messa a punte e regolazione; verificano e controflano il rispetto degli standard; segnalano
eventuali diferti e possibili miglioramensi; forniscono iseruzioni al clienre (funzionamento e manufenzione)

Peso molto consistente; outsourcing nella media; trend sopra la media; difficolth di reperimento sopra la media. Interesse abbastanza consistente nelle
piccole e medie imprese (10-249 addetti).

operatori di produzione e servizi vari
exegnono fe operazion previste dal ciclo df produzione nel rispetto delle novme e delle procedure di sicorezza e gualitg; segnalane e anomalie; effetrwano le ordinarie manutenziond
Peso elevato; outsourcing marginale; trend nella media; difficolta di reperimento sotto la media. Interesse incerto.
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4. LIVELLI DI ISTRUZIONE IDEALI

8 o o
= O o = Ls] =

o — = =
g 4 s & 3§ 8
§ 8 B ¥

T

= -‘ﬁ_ T [AT]
s & & §F %S § 3 3§ 2

5 & 5 5
§ § 3§ § § 38 ¢ 3 ¢
18 settori indagine RIF 40.832 10,2 21,0 a7.2 13,1 10,2 0,9 6,7 0,7
meccanica 10.538 6,7 19,0 40,6 14,4 10,9 0,9 6,8 0,8
1-9 addetli 2.081 9.5 25,7 39,5 13,2 7.1 0,3 3.7 0,9
10-49 addetti 5.640 6,6 19,6 41,5 15,5 10,4 1.0 5.0 0.4
50-249 addetti 2.188 4,1 14,3 41,2 14,1 14,4 1.1 10,3 0,5
250-999 addetti 587 7.8 6,5 32,9 9.9 16,4 0,7 21,1 4.8
1.000 addetli e oltre 42 4.8 26,2 35,7 2.4 4.8 0,0 28,2 0,0
Asl GBE6 4.7 18,2 35,3 17.9 16,3 1,6 5.2 0.7
Biella 77 57 14,1 53,0 13,4 12,5 0.1 1,2 0,0
Cuneo 1.906 5,5 20,7 378 17,0 10,8 0.5 5,0 0.7
Movara 1.243 2.4 20,0 45,5 9.9 13,0 0.5 FA 1.8
Toring 3.232 2.9 16,3 40,0 20,8 12,4 1.8 5.1 0,8
Vercelli 1.868 15,2 21,5 39,0 2.8 5.8 0,2 14,6 0,9
Verbano Cusio Ossola B32 11,8 23,6 38,2 14,2 7.9 0,2 4.1 0,0

La tabella riporta la distribuzione delle 10.538 risposte raccolte nel complesso delle aziende intervistate sulle 32 figure. Si pud notare come la
percentuale di indicazioni relativa all’obbligo scolastico fosse molto contenuta (6,7% contro il 10,2% delle media intersettoriale) e come quasi i 3%

delle indicazioni (73,9%) si concentrassero nella fascia che va dalla gualifica professionale alla specializzazione post-diploma.
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