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EDILIZIA

RIF rete indagine fabbisogni

1. RICOGNIZIONE DEL SETTORE

1.1. campo di indagine

UNITA' PRODUTTIVE LOCALI

La ricerca € stata svolta sui territori in sette delle otto province piemontesi ad esclusione di Alessandria.

L'indagine ha preso in esame le unitd produttive locali della filiera della costruzione di edifici, dalla sistemazione dei terreni alle opere di finitura,
classificate dall'ISTAT (ATECO "02) sotto le voci: F 45.11.0 (demolizione edifici e sistemazione terreni); in F 45.21 (lavori generali di costruzione
degli edifici); F 45.22.0 (posa in opera di coperture e costruzione ossature tetti); F 45.31.0 (installazione impianti elettrici e tecnici); F 45.33.0

(installazione impianti idraulici e sanitari); F 45.41.0 (intonacatura); F 45.43.0 (rivestimento pavimenti e muri); F 45.44.0 (tinteggiatura).

Il censimento dell”industria e dei servizi del 2001 registrava per le province indagate la presenza di 31.686 uniti locali, con poco pit di 84.000 addetti.

classi dimensionali {addetti)

Fonba: ISTAT - Cangamenio dellndusinia & del sanias 01

tutte | 1 ] 2 | 35 | 69 | 1015 [ 16-19 | 20-49 | 50-99 [100-199]200-249] 250 e +

ASTI 1.991 1.098 a4 351 104 4z 11 ] P [1] 0 [1]
BIELLA 1877 1.249 246 210 45 48 18 10 1 1] 1] 1]
CUNEO 5844 3205 1.0B3 1.059 281 132 25 36 11 2 [1] 0
NOVARA 3167 1755 553 536 185 Ba 14 29 ] [1] [1] 1
TORINO 15167 8.640 2691  2.381 TiT 423 108 119 21 7 0 1]
VERCELLI 1.610 973 278 220 78 a0 10 10 1] 1 [1] [1]
VERBANO CUSIO OSSOLA 2,030 1194 339 305 64 61 15 14 7 0 1 [i]

TOT 31.686 18.114 5564 5.062 1.624 834 2m 227 a8 10 1 1

ADDETTI
classi dimensionali (addetti)
tutte | 1 | 2 | 35 | 69 | 10-15 | 16-19 | 20-49 | 50-99 |100-199]|200-249]| 250 e +

ASTI 4992  1.098 748 1.297 748 4596 195 273 137 [1] [1] [1]
BIELLA 4428 1.249 452 776 702 557 310 272 70 1] 1] 1]
CUNEO 15236 3205 2166 3873 2072 1.575 435 295 GE0 235 0 0
NOVARA 9.074 1755 1106 1.98%2 1355 1.083 238 206 415 1] 1] 254
TORINO 40935 5640 5382 85692 5550 5036 1.864 3291  1.494 986 0 [1]
VERCELLI 3.983 873 556 804 563 486 171 an4 0 126 0 1]
VERBAMNO CUSIO OSSOLA 5662  1.194 678 111 670 724 260 378 437 [1] 210 0

TOT 64310 18.114 11128 18.545 11.660 9.927 3473 6.419 3233  1.347 210 254
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1.2. fasi caratteristiche del ciclo di produzione
In relazione all’obiettivo di fornire al sistema formativo le informazioni essenziali circa le fasi caratteristiche del ciclo di generazione/realizzazione del
prodotto/servizio e al fine di definire una griglia di rilevazione del grado di specializzazione/integrazione delle uniti locali, gli esperti designati dalle

parti sociali hanno individuato il seguente schema descrittivo.

PROGETTAZIONE ||~ Prodotio
> processo

::-demr:} izioni e rimozione
i> scavi, sbancamento, sistemazione terreni
i> trivellazioni e perforazioni

> opere provvisionali (ponteggi ecc.)

Resnan T ——

PREPARAZIONE

0
strutture metalliche
strutture lignee

STRUTTURE
PORTANTI

=
i>

i> termoidraulica (incluso condizionamento)
i= elettrica, elettronica, telecomunicazioni
= sollevamento

antincendio

IMPIANTISTICA

= impermeabilizzazioni = rivestimenti e pavimentazione
i> copertura tetti > opere in ferro

i> intonaci > opere in legno
:Z.‘!-
-

COMPLETAMENTO E
FINITURA

battuti/pavimenti industriali > opere in pietra da taglio
serramenti = tinteggiatura

B 000 BB 000000 T 0 BB A R AT R RA AR AT EE
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amministrazione

progettazione
organizz.ne
produzione

cantiere

1.3. anagrafe delle figure di riferimento’

Gli esperti designati dalle parti sociali hanno individuato per il settore edilizia (costruzione edifici) 32 figure di riferimento,

professionali ritenuti in grado di assicurarne il funzionamento e lo sviluppo.

1 tecnici amministrazionefinanza/’controlie of gestions
2 tecnici gestione'svilippe personale

3 operator di contabilit

4 fecnici sistemna informativo amendale

5 tecnici commerciale’markeling

6 oparator df segrederia

T tecnici dif geshiong cormmessa

8 progetiisti costruzion el specializzate

9 fecnici recupant, consarvazions & restaure del beni architelfonici

10 disegnatonprogelishi

11 tecnici di pianificazione della produzionafogislica

12 tecnici gestione sislema qualitd

13 tecnici gestiong Sicurezzaigrens oel lavoro/ambiente

14 tecnici di conduzione cantigre
15 operator polfvalenti edili: opere murarie e finifure
16 operator edil per le attivita di reslawo

17 carpentierifarraiol edili

18 operator’ macching
18 condution impianli o belonagoio @ preparazions maile

peculiari caratteristiche della filiera.

in termini di aggregati

20 sondatoritnvellaton

_ 21 pontatoriaddetti opere con funi

22 eletiicisti impiantisti

23 installator impianti (idrauhici, lermoidraulici, atfonien, enengia alternativa)

24 operatori of posa (batiuto, plasirelle, mosaici, parquet, pavimantazion esteme)
25 operatori df impermeabilizzazione

26 op. applicazione carfongasss, controsoffittature, isclamenti lermici 8d acusticl
27 intonacatori'stuccatorigessish

28 decoratori {interni ed estermi)

29 operatori carpenteria metalica (fabbri‘serramentisti in metalio)
30 falegnami {serramenti in legno)

31 operatori lavoraziong pletra, marme, altii materiali lapider

32 operatori di imozione, smaltimento e bonifica amianto

Le figure dell’area amministrativa hanno un elevato grado di trasversaliti (sono ciog mutuabili con altri settori), le altre sono strettamente legate alle

1 . . - - N . - - . . - - . . ey e e - .
Per ridurre le ambiguity di interpretazione, ¢ stata prodotta per ogni figura una descrizione sintetica. Le descrizioni forniscono i caratteri distintivi della figura nel sistema
professionale (v, seguito § 3),
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2. LE INDAGINI A CAMPIONE

2.1. modalita di gestione delle indagini e campione
Le rilevazioni, coordinate dagli uffici delle Province interessate, si sono svolte nel primo semestre del 2008.
Nel complesso sono state intervistate 371 unitd produttive pari al 1,2% dell’universo di riferimento (censimento ISTAT 2001), per un totale di 4.849

addetti (5.8% di detto universo), con una dimensione media variabile da un minimo di 6.3 addetti (AT) a un massimo tra 17 e 18 addetti (CN e TO).

unita produttive locali addetti
classi dimensionali (addetti) _ classi dimensionali (addetti)

tutte 1-5| 69 10-49) S0e+ tutte 15 69 1049 S0e+
ASTI 48 28 12 B 0 306 86 76 144 0
BIELLA 43 a8 6 28 1 660 25 45 528 62
CUNEO 52 16 10 20 6 928 37 76 430 385
NOVARA N 10 G 13 2 491 3 42 Nz 106
TORINO 57 14 15 24 4 994 41 121 454 378
VERCELLI 69 41 7 17 4 814 93 50 291 380
VERBANO CUSIO OSSOLA 71 38 14 16 3 656 105 105 253 193

TOT 3an 155 70 126 20 4.849 418 515 2.412 1.504

Le stime effettuate sulla base dei dati forniti da CERIS-CNR portano ad attribuire un grado di affidabiliti:
e consistente per il campione complessivo dei dati raccolti, per tutte le classi di addetti ad esclusione delle maggiori dimensioni (sopra i 50
addetti) e per tutte gli aggregati provinciali;

o discreto per le aziende con pin di 50 addetti.
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2.2, struttura del personale impiegato

T| L'insieme dei ftitolari e soci

w - -
al| operativi e degh addetti a tempo
= 'E indeterminato  si  attestava  sul
£ g § "‘g complesso delle aziende

= 8 ] g o ] o = | . . —

@ k- . E ° - & g s £ g 5| intervistate all"86%. Questo dato
= o W ] 3 o S & . . N
3 - @ - B =< m ] 2 2 = 2| non faceva registrare variazioni
[unita di personale impiegato || _43ss||  39e]l soo] 2308 1140|| s3] es1] o915  aoe]  ees| 457 638 rilevanti nelle diverse
titolari/soci che operano in a;ienda 160/ s54] 274] 134 25 281 14| 143 99| 111] 234] 204| dimensioni di impresa e negli

dipendenti a tempo indeterminato 70,0 331 582 725 832 48,2| V32| T2l V2| T4 6B7| 665 . N
di cui part-time 4.0 4.5 24 5.4 1.8 3.3 4.1 4,2 7.0 23 3.5 3,1 aggregall territoriali, fatta
dip_en:_lenti a_ tempo determinato 9,1 4,3 7,2 87 12,5 13,4 7.4 8,3 10,1 11,1 4,2 100] accezione per la |‘J'I'm.-'illEi:l di

di cui part-time 4.8 11,8 5.6 6.0 21 2.4 6.1 26 4,0 9.4 5.3 1,6 )

apprendisti 3.8 70| 66 38 1,3 7.7 4.7 3.4 18] a8 2.8 2.5 Asti (769, Naturalmente,
ontratti di inseriment Y .- . .
contratt serimento 0,1 o0 04 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 ool 03 0,0 09 irinterno  di questo dato il
lavoratori interinali 0,3 00 00 0,6 0,1 0.6 0,3 0,8 00 o0z 0,2 00 a4 titolari e addetti
di cui part-time 7.1 0.0 oo  o0[ 1000 00l 00| o0 0o 00| im0  og rapporto tra tlolan ¢ addetl
collaborazioni a progetto 0,7 0,3 0,2 1.0 0,4 1.9 0,3 1,0 1,0 0,2 0,7 06 risultava condizionato  dalla
[tirocini/stage (*) I o2l 03] o2 o2 o4 10] o00] 041] 00 03] 00 02 dimensione aziendale (imprese

di minori dimensioni a

conduzione familiare).
La variabile dimensionale risultava correlata in modo evidente ai contratti a rempo determinato (4.3% nelle aziende di minori dimensioni; 12,5% nelle

maggiori), cosi come I"apprendistate (3.8%, contro 1,6% di media sui 18 settori indagati), che variava tra un massimo pari al 7% nelle aziende di minori
dimensioni e un minimo di 1,3% nelle aziende maggiori). La variabile territoriale (al di 1a della diversa composizione dimensionale degli strati
campionari) risultava abbastanza influente in particolare nell’ Astigiano (maggior peso dei contratti a tempo determinato e dell’ apprendistato) e nel
Vercellese (peso molto pil contenuto dei contratti a tempo determinato e dell’ apprendistato).
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2.3. incidenza sugli organici
81 e :
. 2 82 5 _ 58828,
wy = | 1 = = = = K: ” - - ] - i T

T 2 2 &g F 238538869 La Idhtﬂlld riporta I.] peso (.Ai] delle smgnh?
operatori polivalenti edili: opere murarie @ finiture 154 9.3 11,4 132 221 12,7 10,3 19,0 180 15,7 149 15,0 I‘igur‘e rispetto dgll Urg:dn‘“‘l' Le |jingri: di
operator macching 102 45 40106133 99120 90145 54 149 85 cantiere ¢ la  specializzate facevano
carpentier / ferraioli edsl 0O 65 B0 47105 101 28 62 59 41 96130 mni-‘{[rﬂm I]CI |0|'0 in“cn]c un |}END p:lri ﬂl
tecnici di conduzione cantiers 66 52 52 71 68 47 64 80 56 T4 65 57 ‘:ﬂ . .
pontatori / addetti opare con funi 55 67 55 55 53 64 21 72 68 15 7.6 B.7 64%, quelle di progettazione e
tecnici di gestione commessa 54 56 54 53 55 58 53 46 52 T4 46 44 ”rg{”“i::a:j””f Fﬂ"{’}dﬂ;f-ﬁ'"f’ il 1 ﬁ?ﬂ.. le
lecnici amministraziona [ finanza / controllo di gestiona 4.1 40 50 43 37 48 52 49 21 39 36 42 rf" ‘d.l:]]‘ Lo ] 2{}{,,
operator di segreteria 40 59 51 44 24 50 50 36 45 40 37 3.2 I:.UI'L CRIsIraziene | A0,
operatori di contabilita 37 41 36 43 27 45 48 29 34 44 38 26
tecnici commerciale / marketing 36 36 28 456 23 34 50 35 23 53 1.8 34 . T . o Mo
tecnici di pianificaziona della produzione / logistica 33 26 24 39 28 21 40 40 189 32 35 30 Il peso delle IMHEUI]E ﬁ"L"LI"e risultava
lecnici gestione / sviluppo personale 32 32 39 37 21 24 38 33 28 36 27 28 correlato  alla dimensione aziendale: peso
installatori impianti (idraulici, termoidraulici, lattonieri, energia alternativa) 31 43 51 41 04 04 48 13 33 T4 02 1.7 pm elevato delle fieure di  cantiere
eletiricisti impiantisti 29 45 43 37 08 07 60 05 1,7 64 24 05 . . = .
tecnici gestione sicurezza | igiene del lavoro / ambiente 26 38 32 30 16 12 27 20 38 25 35 24 (operatori  polivalenti  edili, operatori
operatori edili per le attivita di restauro 2.4 23 31 20 27 26 16 32 25 27 08 33 f"ﬂ{'('h f'”{-' e d_]_ _If?rﬂg("”{f:fﬂ”(‘} |]c|]c
condutiori impianti di batonaggio @ preparazione malte 188 30 36 1,7 089 42 24 16 11 04 20 23 tend v - o trer o &1 al
intonacalori / stuccatori / gessisti 18 42 26 12 17 53 02 04 1.7 17 18 37  AZICNGC MAZEION: MAZEIOr PESO S1 alcune
tecnici gestione sistema qualita 17 08 18 22 11 05 28 20 15 1,7 14 1,0 figure specializzate (es. intonacatori)
operator di posa (battule, piastrelle, mosaici, parguel, pavimemtazioni esterne) 16 37 26 10 15 44 12 12 18 16 11 15 . e TR . - P

5 5

dlsognalor/ progeltsl % 0T U5 15 B= oF if BT ip i1 13 oo nelle uniti locali di minori dimensioni
tecnici sistema informativo aziendale 14 18 16 16 09 18 07 12 15 22 1.2 13
operato di impermeabilizzazione 13 30 21 08 15 35 21 03 10 06 20 16 L analisi territoriale evidenziava
progeths.hcnmruzm.m aedili . . o 1.2 07 12 14 15 o7 10 23 06 05 21 03 difﬁ:mnzc non mar 'Fi|'|'||i [“‘:i {:*;i dﬂllc
operatori carpenteria metallica (fabbei / serramentisti in metallo) 10 05 08 15 03 01 03 28 08 1.2 01 04 UL pes
operatori applicazione cartongessi controsoffittature, isolamenti termici‘acustici 08 11 14 07 08 04 16 08 14 04 07 06 g.;i"gg]c ﬁgurc, non tutte rappﬂrtahili alla
operatori lavorazione pietra, marmo, altri materiali lapidei 07 1.3 11 08 04 10 03 089 05 02 03 25 di . s e 4 sionale degli
decoratori (interni ed esterni) 0,6 14 14 04 06 02 00 03 08 11 07 1,0 IVErsa C[l]ﬂpDSlZI{}ﬂﬂ imensionale e'-? !
falegnami (serrament] in legna) 05 08 05 04 05 00 25 00 07 01 03 00 strati, ¢ il caso, ad esempio degli
operatari di imozione, smallimento @ bonifica amianto o4 01 00 O5 05 00 10 01 06 06 00 08 (JJ'H".F’EH'UF’I- F{J.FEIH'HLF{’J'HI- edili “ﬂﬁ:’% a Biella:
sondator [ trivellaton o3 o000 OO0 O4 03 00 06 03 02 03 03 00 ;
tecnici recupera,conservazione, restauro beni architettanici 02 02 04 01 03 01 01 02 00 04 02 03 19% a Cuneo).
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W
= m =
2 @ . = s 2 8

2.4. outsourcing £ 2 2 2 g 5 3 f.% E g 8 §
operatori polivalenti edili: opere murarie @ finiture 154 93 114 13,2 221 127 10,3 19,0 18,0 157 149 150
operatori macchine 102 45 40106133 99120 90145 54 149 8B5S
carpentieri / lerraioli edili f0 69 B0 47105 101 28 62 59 41 96 130
tecnici di conduzions cantiere 6.6 52 52 71 68 47 64 80 56 T4 65 57
pontator / addetti opere con funi 5% &7 55 55 53 64 21 72 69 15 76 &7
tecnici di gestione commessa 54 56 54 53 55 68 53 46 52 Y4 46 44
tecnici amministraziona | inanza / controllo di gestiona 41 40 50 43 37 48 52 45 21 359 36 42
operatori di segreteria 40 59 51 44 24 50 50 36 45 40 37 32
operaton di contabilita 37 41 36 43 27 45 48 25 34 44 38 26
tecnici commaerciale | marketing 36 36 2B 4B 23 34 50 35 23 53 18 34
tecnici di pianificazione della produzione | logistica 33 26 24 39 28 21 40 40 1% 32 35 3.0
tecnici gestione / sviluppo personale 32 32 39 37 21 24 38 33 28 36 27 28
installatori impianti {idraulici, termoidraulici, lattonieri, energia alternativa) 31 43 51 41 04 04 48 13 33 T4 02 1.7
eletiricisti impiantist 2% 45 43 37 08 OF 60 05 17 64 24 06
tecnici gestione sicurezza [ igiene del lavoro [ ambiente 26 39 32 30 16 1.2 27 20 39 25 35 24
operatori edili per le attivith di restauro 24 23 31 20 27y 26 16 32 25 27 08 33
conduttori impianti di betonaggio e preparazions malte 1.8 30 36 1,7 09 42 24 16 11 04 20 23
intonacator / stuccatori / gessisti 18 42 26 12 1,7 53 02 04 1.7 17 18 37
tecnici gestiona sistama qualita 17 08 18 22 11 0% 28 20 15 1,7 14 10
operatori di posa (battuto, plastrelle, mosaici, parquel, pavimentazioni estermsa) 1,6 37 26 10 15 44 12 1.2 18 16 11 1.5
disegnatori / progettisti i 07 09 13 22 07 14 27 10 11 18 0B
tecnici sistama informativo aziendale 14 18 16 16 08 18 07 1.2 15 22 1.2 13
operator di impermeabilizzazions 1.3 30 21 08 15 35 21 03 1,0 06 20 16
progetlist costruzioni adili 12 o7y 12 11 15 o7y 10 23 06 05 21 03
operatori carpenteria metallica (fabbri / serramentisti in metallo) 10 05 08 15 03 01 03 28 08 1.2 01 04
operatori applicazione cartongessi controsoffittature, isolamenti termici/acustici og 11 14 07 08 ©O4 16 0B 14 04 07 06
operatori lavorazione pietra, marmo, altiri matesiali lapidei 07 13 11 08 04 10 03 09 05 02 03 25
decoratori {interni ed esterni) o 14 14 04 06 O02 00 03 0% 11 07 10
falegnami {serramenti in blegno) 05 08 05 04 05 00 25 00 07 01 03 00
operatori di imozione, smaltimanio @ bonifica amianto 64 O1 OO0 O5 05 OO0 10 01 06 06 00 08
sondator / trivellatori o o0 OO0 O4 03 OO0 OB 03 02 03 03 00
tecnici recupero,conservazions, restauro beni architettonic 02 03 04 01 03 01 0 02 00 04 02 03
media edilizia (costruzione edifici) 200 251 344 31,1 28,0 42,7 252 38,0 259 19,2 266 26,8
‘media 18 seftori RIF 2008 18,5

Circa il ricorso a risorse esterne, si
registravano le seguenti indicazioni. Il
(29%)

risultava sensibilmente pii elevato del dato

valore medio sulle 32 figure

di media intersettoriale {18.5%).

Le figure piu esternalizzate risultavano
essere quelle di cantiere.

La tabella consente di apprezzare il grado
di ricorso a risorse esterne da parte delle
imprese di diverse dimensioni (si noti, in
particolare, come il ricorso all’outsourcing
edili e

per gli  operatori  polivalenti

operatori  macchine risultasse pill che
raddoppiato nel passaggio dalle piccole

alle grandi aziende).

L’ analisi territoriale evidenziava, anche in
questo caso, differenze non marginali con
un dato di media oscillante tra un minimo
di poco superiore al 19% nella provincia di
Torino e un massimo di circa il 43% nella

provincia di Asti.
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2.5. trend dei fabbisogni (saldo previsioni di crescita-calo) B - -
[=] 14 o
£ o o ¥ o2 = £ 2 58 £ % 9
: -~ &« 2 B <4 @ & 2 £ 2 =
oparaton polivalant edili; opare murane & finfurg 267 288 231 267 250 163 125 136 26 120 18859 &33 e . .
tecnici di gestione commessa 246 208 207 237 368 574 125 267 226 163 64 274 Sull’insieme delle 32 figure il saldo
tecnici amminisirazione [ linanza [ conlrollo di gestiong 22,7 288 254 158 150 596 24 184 97 B5 T1 M8 L . X
tecnici di conduzions cantiens 219 117 255 292 250 348 83 2895 267 188 89 323 ottimisti-pessimisti st attestava  al
disegnatori / progattisti 194 210 128 220 167 20 B9 250 154 80 121 424 14.5%, evidenziando un sostanziale
carpentier / ferraioll edil 193 194 184 205 158 167 0.0 179 185 176 22 500 . . .
pontatori / addeti opere con funi 189 218 204 172 56 184 7.7 171 250 00 75 380 allineamento  al  dato di  media
edettricisti impiantisti 175 167 250 165 67 36 120 194 154 222 891 167 intersettoriale “5.9{3} .
oparalon edili per le attivith di restaur 172 175 222 164 71 283 80 188 45 71 36 425 R . ) ;
uparalcn matcning 16, 13, r o & 5 # 1 1 1 i i b P 5
hi 6.6 38 132 222 w05 125 1B 119 103 125 T0 386 L'analisi dimensionale faceva registrare
progettisti costruzioni edik 165 191 175 163 56 391 36 184 111 91 30 314 dei seenali it cupati® da o
lecnici gestione sicurezza / igiene del lavora / amients 165 127 255 161 167 304 146 282 133 64 17 286 el segnali piu “preoccupatt da parte
installaton impianti (idraulici, termoideaulici, lattoniari, energia allarnativa) 164 215 68 175 143 333 34 595 20 275 00 267 delle aziende con plfl di 50 addetti {:«;aldo
operatori di segretaria 132 144 156 130 00 87 24 191 97 80 &35 208 . . .
operaton applicaziona cartongessi.confrosoffitaiure.isolamentl 1enmici’acustici 130 159 B6 149 00 222 3B 182 111 &7 29 258 inferiore al |ﬂ‘-"{f]
opsiraion di posa (baltuio, piastrele, MOS8, parqual, pavimenlazion eslenme) 126 113 67 187 00 83 00 X6 120 568 00 351 ’ S - . o -
analis ale  evide v
operatori di confabilita 125 140 B2 113 210 64 00 156 &5 118 &7 345 L d"dh"l lCITIlDI'Ic“L L IdLI'II.Iﬂ 4 un
tecnici di pianificazione della produzione / logistica 12,4 B3 114 160 100 130 50 154 138 59 32 261 clima di ugpe[[a[i\.'c pju |}D.‘iiﬁ"-'0 nelle
condutlodn impianti di betonaggio ¢ préparazions malle 12,1 128 91 143 T4 30 00 154 BF 00 81 285 . R . .
tecnici commerciale / marketing 121 61 167 165 53 167 49 200 107 106 23 190 province del Verbano Cusio Ossola
imonacaton / stur..catclrl I pessisti s 122 71 152 00 152 00 1289 T4 00 00 33 {1[}3{;{:\} di Asti “{:)*le.?f} e di Cuneo
tecnici gestione sistema quality 10,8 B2 TO 147 5% 143 110 132 37 51 &7 219
tecrici gesione / Svluppo personale 106 11,8 115 102 50 160 00 7.0 32 122 53 255 (15,9%).
tecnici sistemna iMormativo aziendale 101 100 68 124 586 83 54 175 34 73 580 222 Nel lesso i d pit pEo
falagnami (semameanti in lagna) 86 B0 63 104 77 118 40 7.7 120 71 00 200 el complesso 1 trend piu positivi si
operalori di impermeabilizzazione B4 115 00 96 77 74 00 94 40 125 25 211 registravano per gli operatori polivalenti
operalon carpenteria matallica (fabbri / serramentisti in metalia) B.1 59 57 97 143 63 -40 103 1.5 118 00 200 . R . B
decoraton (interni ed estemi) T4 136 289 43 71 235 -43 34 38 59 00 233 edili, 1 tecnici di gestione commessa, di
ORI lavorazione pielra, manmo, albd materiali lapide 70 B1 53 82 00 158 OO0 100 40 63 00 175 I S 7 ey H
R sirazione finan: ontroflo 1
oparatorn di rimozions, smaltimanto @ bonifica amianto 58 21 125 47 77 58 77 00 130 00 37 160 ‘ azl f'ﬁ anza/c J N d
fecnici recupero,consen/azione, resiaund beni architettonici 4.8 BE 28 48 7.7 00 00 107 00 133 00 233 f(}nd”:f(}ne cantiere.
sondator [ el latori 14 22 38 18 -83 oo 45 00 -45 00 00 84
media edilizia (costruzione edifici) 145 147 140 155 9% 198 49 159 11,5 87 47 309
mdia 18 settor RIF 2008 159
! Un indicatore di interesse per valutare i trend dei fabbisogni professionali ¢ il confronto tra 1 saldi percentuali <previsioni di crescita (unita produttive locali che per quella figura
evedevano un incremento del fabbisogno) ¢ le previsioni di calo (unitd produttive locali che prevedevano un decremento)s.
Corre 1"obbligo di osservare che all’epoca dell indagine (17 semestre 2008) I"orizzonte delle previsioni cconomiche non era dei migliori, ma il peggio non era ancora armivato, per cui questi dati devono
essere assunti con la dovuta cautela.

Spin per ATS (Spin - Poliedra - CERIS/CNR) aprile 2009




Tavola 9 di 16

RIF rete indagine fabbisogni

2.6. difficolta di reperimento

4
= - m =

. = 0y @ % : B % ?:.5 E § g 8
"notevoli ditficolta” 2 - & = & £ @ o =2 £ 35 =
oparatori polivalanti edili: opare maurarie @ finflure 211 154 224 235 350 163 130 302 250 130 170 267
operator edili per le attivita i restauro 20,6 93 21,2 273 385 105 T7 258 167 250 143 300
tecnici recupero,conservaziong, restauro beni architetlonici 188 196 107 213 250 56 273 320 51 167 103 258
tecnici di conduzione cantieng 185 118 130 250 250 227 205 167 /O 351 T 153
tecnici di pianificazione della produzione / logistica 147 100 171 156 200 43 176 171 111 214 133 140
lecnici commarciale / marketing 138 130 81 151 211 130 176 189 158 156 73 13
carpantiari / ferraioli edili 128 11,0 106 154 176 118 125 154 118 67 65 204
lecnici di gestions commaessa 12.8 88 37 175 283 22 18Y 7.0 238 270 &5 150
sondator [ trivellator 114 147 00 146 100 133 250 56 100 00 74 211
oparatori di posa (baltuto, piastrelle, mosaici, parquel, pavimentazioni estame) 1.2 72 1g 175 00 171 211 65 143 188 57 54
operator macching 11,0 B3 59 185 00 150 148 19 100 45 48 135
tecnici gastions [ sviluppo personala 10,2 78 98 118 105 B2 88 1023 00 206 108 98
tecnici gestions sicurazza [ igiena dal lavaro [ ambiante 9.4 70 64 1189 176 143 86 167 00 125 86 66
tecnici gesticne sistema qualith 94 102 00 97 250 48 36 B3 53 172 &7 179
oparatori di rimozions, smaltimento a bonifica amiano 9.4 B1 ¥1 120 77 250 118 158 00 00 36 BT
progettisti costruzioni edili 8.9 B9 57 83 176 81 167 26 00 200 31 1586
elatircisti impiantisti 88 121 M1 6% 00 167 105 36 111 138 30 T
installatori impianti (idraulici, termoidraulici, lattonieri, energia alternativa) 8.1 121 Y5 68 00 167 48 00 211 128 00 TA
Tabegnami (sesramenti in legna) 8.0 75 BY 93 77 00 133 00 125 154 133 42
disegnatori / progettisti 7.8 75 5% 107 00 50 174 88 53 85 00 100
tecnicl amminisirazions / finanza / controllo di gestions 7.5 57 50 111 53 21 105 W06 37 103 91 62
tecnici sistema informativo aziendale 7.5 76 108 64 58 87 45 138 37 91 50 61
operator carpenteria metallica (labbei / serramentisti in metallo) T4 75 30 95 77 B7T BY 111 5% 11E 34 &9
condutior impianti di betenaggio e preparazione malte 6,7 75 24 BE 83 81 167 97 00 00 55 47
operator lavoraziona pietra, marmo, alri materiali lapidei 6.4 20 29 121 83 56 63 148 00 71 &7 28
operatori di impermeabilizzazions 6.3 56 5% B3 o000 NS5 &3 36 &7 00 50 81
operatori di contabiitd 6.2 58 35 80 &3 22 54 122 00 135 3B 6O
intonacator / stuccator [ gessisti 5.5 38 26 104 00 61 83 74 00 67 43 63
pontalon [ addetli opene con huni 54 50 o0 78 118 54 118 77 105 00 58 17
operatori applicazione cartongessi,controsoffittature, isolamenti termici/acustici 3.1 0.0 65 48 00 00 59 100 00 00 00 34
operatori di segrateria 27 51 17 08 50 43 26 00 00 22 45 a8
decorator {interni ed estemni) 2,0 00 33 18 83 00 00 40 83 00 00 33
media edilizia (costruzione edifici) 9.9 82 T2 122 122 B8 115 114 80 131 &5 108
media 18 settori RIF 2008 12,6

Su un totale di 6,545 risposte, il 48 2%
segnalava difficolth (38,3% qualche, 9.9
notevoli). Nel complesso le difficolta di
reperimento risultavano un po’ al di sotto
della media intersettoriale.

Questo  dato  risultava  abbastanza
influenzato dalla variabile dimensionale ¢
da quella geografica, con tensioni pil
elevate nelle aziende di maggior
dimensioni (sopra i 10 addetti, ad
eccezione per installatori impiann ed
elettricisti impiantisti) e nelle province di
Torino, Biella ¢ Cuneo.

Nel complesso delle aziende intervistate le
maggion difficolti si riscontravano per due
figure di cantiere (operatori polivalenti
edili e tecnici di conduzione cantiere) e per
le figure del restauro (operatori edili per le
artivitd i restawro e tecnici restauro beni
architettonici).

Su alcune figure si registrava una forte
influenza della variabile territoriale (ad
esempio i tecnici gestione conmessd).
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3. QUADRO D’INSIEME

Per una stima del grado di interesse delle aziende intervistate verso le singole figure, sono stati ricomposti, sulla base dei dati raccolti, due quadri di

insieme: - distribuzione per dimensione aziendale: peso, outsourcing, trend dei fabbisogni, difficolta di reperimento
- distribuzione per provincia: peso, outsourcing, trend dei fabbisogni, difficolth di reperimento

La combinazione di questi dati consente di formulare le seguenti valutazioni.

tecnici amministrazione / finanza / controllo di gestione

curano il sistema di contabilita {generale e industriale), gli adempimenti amministrativodfiscali e la redazione dei bilanci; effettuvano analisi economico/finanziarie e
curano i rapporti con il sistema creditizio; elaborano i budger, analizzano gli scostamenti ¢ suggeriscono le azioni correttive.

Peso e outsourcing allineati ai dati di media; trend sopra la media; difficolta di reperimento leggermente al di sotto della media.

Interesse moderato, con segnali pit sostenuti nelle province di Asti e del VCO.

tecnici gestione / sviluppo personale

curano le politiche del personale (selezione, inquadramento, sviluppo, organizzazione del lavoro), gli adempimenti contrattualifamminisirativi, le relazioni
industriali.

Peso nella media, ricorso all'outsourcing sotto la media: trend sotto la media; difficolti di reperimento nella media. Interesse abbastanza incerto;
segnali di tensione nella provincia di Torino.

operatori di contabilita

curano 'implementazione del sistema di contabilita (generale e indusiriale) e predispongono la documeniazione di supporto amministrativa, fiscale e inerente
all'amministrazione del personale.

Peso e outsourcing nella media; trend leggermente al di sotto della media; difficolta di reperimento sotto la media. Moderato interesse nelle aziende di
maggiori dimensioni.

tecnici sistema informativo aziendale

studiano le esigenze informative dell'azienda, valutano le offerte dei fornitori (HW e SW), sviluppane e adantano le applicazioni informatiche; curano la
manutenzione del sistema e assistenza/addestramento degli operatori.

Peso marginale; ricorso all'outsourcing sopra la media; trend sotto la media; difficolth di reperimento leggermente al di sotto della media. Interesse
abbastanza marginale.

Spin per ATS (Spin - Poliedra - CERIS/CNR) aprile 2009




Tavola11di 16 RIF rete indagine fabbisogni

tecnici commerciale / marketing

curano il monitoraggio e lanalisi del mercato (offerte pubbliche e private), le strategie di sviluppo e le politiche commerciali; curano Vacquisizione delfe commesse
{contrarti, condizioni finanziarie, tempi di consegna) e i rapporti con il cliente.

Peso nella media; ricorso all'outsourcing marginale; trend leggermente al di sotto della media: difficolta di reperimento sopra la media. Interesse
piuttosto contenuto, con segnali pidl consistentinella provincia di Cuneo.

operatori di segreteria

curano il disbrigo delle pratiche di ufficio (archivio, protocollo, corrispondenza, agenda) e § contaiti con aliri enti interni ed esterni (telefono, e-mail).

Peso nella media; outsourcing marginale: trend leggermente al di sotto della media; difficolta di reperimento nettamente al di sotto della media.
Interesse marginale.

tecnici di gestione commessa

acquisiscono, perfezionano ¢ gestiscono i contrattifappalii; definiscono [ preventivi ¢ [ budget; curano la programmazione delle attivita, il rispetto dei capitolati ¢
delle scadenze, gli stati di avanzamento, il controllofadeguamento dei costifricavi

Peso leggermente al di sopra della media; outsourcing marginale; trend nettamente al di sopra della media; difficolta di reperimento sopra la media.
Interesse molto elevato.

progettisti costruzioni edili

rilevano/identificano le esigenze dei clienti, curano la progettazione delle strutture, effettuane gli studi di fattibilita, elaborano | progemi esecutivi, predispongone la
documentazione tecnica.

Peso nettamente al di sotto della media: elevato ricorso all'outsourcing: trend leggermente al di sopra della media: difficolta di reperimento
leggermente al di sotto della media. Figura rara fortemente esternalizzata, di interesse piuttosto variabile.

tecnici recupero,conservazione, restauro beni architettonici

effettuano analisi, rilievi ¢ diagnosi sulle opere da restawrare, definiscono le specifiche tecniche per la realizzazione degli interventi restanwrativi, redigono i piani di
restauro, assistono gli operatori nella realizzazione degli intervenii.

Peso marginale: ricorso all'outsourcing nella media: trend nettamente al di sotto della media: difficolta di reperimento nettamente al di sopra della
media. Figura rara, di interesse molto circoscritto.

disegnatori / progettisti

curano lo sviluppo dei progeri esecurivi, i disegni costruttivi di dettaglio, avvalendosi delle tecnologie informatiche dedicate.

Peso nettamente al di sotto della media; figura fortemente esternalizzata; trend sopra la media; difficolta di reperimento leggermente al di sotto della
media. Interesse piuttosto contenuto.
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tecnici di pianificazione della produzione / logistica

pianificano e organizzano | processi di realizzazione delle opere, le tecnologie e le attrezzature, gli acquistifapprovvigionamenti, gli affidamenti esterni, gli asperi
logistici; intervengono sui problemi che si presentano in corso d'opera; pianificano ¢ seguono le amivita di manutenzione

Peso nella media; ricorso all'outsourcing marginale; trend leggermente al di sotto della media; difficolta di reperimento sopra la media. Consistente
interesse nelle aziende di maggiori dimensioni (10 addetti e olire).

tecnici gestione sistema qualita

curano il sistema di contabilita (generale e industriale), gli adempimenti amministrativodfiscali e la redazione dei bilanci; effettuano analisi economico/finanziarie e
curano i rapporti con il sistema creditizio. elaborano | budget, analizzano gli scostamenti e suggeriscono le azioni correttive.

Peso nettamente al di sotto della media; outsourcing nella media; trend sotto la media; difficoltd di reperimento nella media. Figura abbastanza rara, di
interesse piuttosto incerto.

tecnici gestione sicurezza / igiene del lavoro / ambiente

curano le procedure relative alla sicurezzafigiene del lavoro e all'ambiente, alla gestione dei rifiuti (con particolare riguardo agli interventi di smaltimento/bonifica
dell’amianto); curano | rapporti con le strutture istituzionali ¢ di certificazione; valutano le sitwazioni di porenziale insorgenza i eventi dannosi, individuano le
soluzioni e le priovita; promuovono interventi di motivazione, formazione, addestramento del personale.

Peso nella media; ricorso all'outsourcing sopra la media; trend leggermente al di sopra della media; difficolta di reperimento nella media. Consistente
interesse nelle aziende di maggiort dimensioni.

tecnici di conduzione cantiere

gestiscono (programmano ¢ coordinano) le avivita del cantiere soro il profilo tecnico (mezzi e servizi), amministrativo e del personale; conmtrollano il rispetio dei
tempi e degli standard, delle normative e procedure di sicurezza; predispongono i repori sull’avanzamento lavori,

Peso sopra la media; outsourcing marginale: trend nettamente al di sopra della media; difficolta di reperimento nettamente al di sopra della media.
Interesse elevato specie nelle aziende con pin di 5 addetti.

operatori polivalenti edili: opere murarie e finiture

effettuano le operazioni previste dal ciclo di costruzione (muratura, finitura, intonacatura, carpenteria) nel rispetto delle norme e delle procedure di sicurezza ¢
qualita; segnalano le anomalie; effettuano Uordinaria manutenzione delle attrezzature.

Peso nettamente sopra la media: ricorso all'outsourcing marginale: trend nettamente al di sopra della media: difficolta di reperimento nettamente al di
sopra della media. Interesse molto elevato,
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operatori edili per le attivita di restauro

realizzano  gli interventi di recupero, conservazione, restauro, predisponendo e utilizzando le tecniche e § materiali pifv idonei, secondo le procedure previsie a
progetto.

Peso abbastanza contenuto; outsourcing sotto la media; trend sopra la media; difficolti di reperimento nettamente al di sopra della media. Figura
abbastanza rara, ma di consistente interesse specie nelle aziende di minori dimensioni.

carpentieri / ferraioli edili

curano la costruzionefrealizzazione delle strutture e delle sagome per il cemento armato (casseforme), la gettata in calcestruzzo e il successivo smontaggio; curano
fa realizzazione e la messa in opera di strutture in legno.

Peso sopra la media; ricorso all'outsourcing sotto la media; trend sopra la media; difficoltd di reperimento sopra la media. Interesse molto elevato,
segnali di particolare criticitd nel Verbano Cusio Ossola.

operatori macchine

conduwcono macchine movimento terra/demolizioni, apparecchiarure di sollevamentoferu, autobetoniere, pompe; curano la manutenzione ordinaria dei mezzi e delle
attrezzature,

Peso nettamente al di sopra della media; ricorso all'outsourcing contenuto; trend sopra la media; difficoltd di reperimento sopra la media. Consistente
interesse, con segnali di pil accentuate difficolta di reperimento da parte delle piccole e medie imprese.

conduttori impianti di betonaggio e preparazione malte

curano l'impostazione dell'impianio e il corvetto andamento del processo di preparazione delle malte, apportando le regolazioni necessarie; valutano e segnalano le
anomalie ¢ le possibili cause; effettuano Uordinaria manutenzione.

Peso sotto la media; outsourcing nella media; trend leggermente al di sotto della media; difficolta di reperimento sotto la media. Interesse piuttosto
marginale.

sondatori / trivellatori

eseguono le operazioni di montaggio/smontaggio degli impianti/attrezzature (torri di sondaggio, piatiaforme di trivellazione); curano la loro messa in funzione e il
controllo del regolare andamento delle operazioni,

Peso del tutto marginale: outsourcing nella media; trend nettamente al di sotto della media; difficolta di reperimento leggermente al di sopra della
media. Interesse molto marginale; segnali di tensione pil accentuate da parte delle province di Biella e del Verbano Cusio Ossola.
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pontatori / addetti opere con funi

predispongono gli elementi dei ponteggi (tubazioni, impalcature, tavole), le attrezzature e i mezzifsistemi di sicurezza necessari; effettuano le operazioni di
montaggiofsmontageio ¢ le manutenzioni,

Peso sopra la media; ricorso all'outsourcing contenuto; trend sopra la media; difficolta di reperimento sotto la media. Apprezzabile interesse nelle
aziende fino a 50 addetti.

elettricisti impiantisti

curano l'installazione/riparazione degli impianti elettrici in base ai disegni e agli schemi concordati (materiali necessari; scavo delle tracce per le canaline;
inserimento e installazione dei cavi e dei dispositivi elettrici); curano Uinstallazione di impianti di energia alternativa.

Peso sotto la media; outsourcing molto elevato: trend sopra la media; difficoltd di reperimento leggermente al di sotto della media. Figura molto
esternalizzata, con segnali di consistente interesse da parte delle piccole imprese.

installatori impianti (idraulici, termoidraulici, lattonieri, energia alternativa)

curano assemblaggio, laggiustaggio, Uinstallazione, la manutenzione/riparazione delle tubature e degli impianii.

Peso nella media; ricorso a risorse esterne molto elevato; trend sopra la media; difficolta di reperimento leggermente al di sotto della media.
Consistente interesse nelle imprese di minori dimensioni.

operatori di posa (battuto, piastrelle, mosaici, parquet, pavimentazioni esterne)

curano la predisposizione delle superfici, la selezione, tagliofadattamento degli elementi da posare, la preparazione degli impasti, la messa in opera, il controllo ¢
lallineamento verticale e orizzontale, le finiture.

Peso sotto la media: outsourcing sopra la media: trend leggermente al di sotto della media; difficolta di reperimento leggermente al di sopra della
media. Apprezzabile interesse nelle aziende di dimensioni intermedie (10-49 addetti).

operatori di impermeabilizzazione
curano la predisposizione delle superfici e dei materiali da posare, la messa in opera, il controllo ¢ le finiture.
Peso sotto la media; outsourcing elevato; trend sotto la media; difficoltd di reperimento sotto la media. Interesse pinttosto marginale.

operatori applicazione cartongessi, controsoffittature, isolamenti termicifacustici

curano la messa a puntofadattamento degli elementi da montare, la predisposizione delle superfici e dei materiali, la messa in opera e le finiture.

Peso marginale: outsourcing molto elevato; trend leggermente al di sotto della media; difficolta di reperimento nettamente al di sotto della media.
Interesse piuttosto marginale.
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intonacatori / stuccatori / gessisti

curano la predisposizione defle pareti, l'applicazione degli intonaci, il confezionamenia/ installazione di elementi ornamentali in stucco; la realizzazione e la posa di
decorazioni in gesso e simili.

Peso sotto la media; ricorso all'outsourcing sopra la media; trend sotto la media; difficolta di reperimento sotto la media. Interesse piuttosto marginale.

decoratori (interni ed esterni)

curano la predisposizione delle superfici (pareti, impianti, ecc.), dei materiali e delle attrezzature  per la tinteggiatura/verniciatura, applicano le mani di
rintadvernice; posano stucchi, ornati, carte da parati e tappezzerie,

Peso marginale; outsourcing elevato; trend sotto la media; difficolta di reperimento nettamente al di sotto della media. Interesse piuttosto marginale.

operatori carpenteria metallica (Fabbri / serramentisti in metallo)

realizzano efo adattano manufatti in metallo, secondo i disegni e le specifiche richieste, effettuando le tracciature e le lavorazioni di raglio, piegatura, saldatura,
assemblaggio.

Peso marginale: outsourcing molto elevato; trend sotto la media: difficolti di reperimento sotto la media. Interesse piuttosto marginale.

falegnami (serramenti in legno)
realizzano efo adattano elementi e manufari in legno, secondo | disegni e le specifiche richieste, effettuando le lavorazioni di taglio, assemblaggio, finitura.
Peso marginale; outsourcing molto elevato; trend sotto la media; difficolta di reperimento leggermente al di sotto della media. Interesse piuttosto

marginale.

operatori lavorazione pietra, marmo, altri materiali lapidei

effettuane le lavorazioni di spacco, aglio/sbozzatura, decorazione e di messa in opera secondo le forme, le dimensioni e le disposizioni a disegno, predisponendo le
affrezzature e i materiali necessari,

Peso marginale: outsourcing elevato; trend sotto la media: difficolta di reperimento sotto la media. Interesse marginale, con segnali di tensione nelle
aziende di maggiori dimensioni.

operatori di rimozione, smaltimento e bonifica amianto
effettuano le operazioni di rimozione, smaltimento e bonifica secondo le procedure previste dalla normativa vigente.

Peso marginale; outsourcing elevato; trend nettamente al di sotto della media; difficoltya di reperimento nella media. Figura rara fortemente
esternalizzata, con forti difficoltd di reperimento nelle provinee di Asti e del Verbano Cusio Ossola.
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4. LIVELLI DI ISTRUZIONE IDEALI
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18 settori indagine RIF 40.832 10,2 21,0 37,2 13,1 10,2 0,9 6,7 0,7
edilizia (costruzione edifici) 6.545 21,9 29,3 25,7 11,3 6,0 0,5 5,0 0,3
1-5 addetti 2.185 25,0 32,8 251 10,3 4.1 0.3 2.1 0,3
6-9 addetti 1.292 24.0 29.8 243 9.9 6,4 0.4 4.9 03
10-49 addetti 2.558 17,8 26,3 28,2 13,7 6.8 0,7 6,1 0.3
50 addetii e oltre 500 23,4 27.6 19,0 6.6 9.4 0.4 13,0 0.6
Asli BE60 26,6 34,2 20,5 14,1 4,2 0,3 0,0 0,1
Biella 721 20,2 211 35,5 12,9 5.4 0,3 4.4 0,1
Cuneo 1.053 13,6 36,8 243 10,6 B.5 0.4 5.1 0,7
Nowvara 598 18,6 259 28,3 15,7 7.2 0,0 4.3 0,0
Toring T64 89 35,6 255 14,0 7.1 1.0 7.6 0,3
_ Vercelli 1.215 ar.s 19,5 18,5 9.4 4.0 0.3 10,3 0.5
Verbano Cusio Ossola 1.334 20,8 31,5 30,4 7.3 6.2 0.8 2,6 0.4

La tabella riporta la distribuzione delle 6.545 risposte raccolte sulle 32 figure nel complesso delle aziende intervistate.

Si pud notare come pit dei 2/3 delle indicazioni si concentrassero nella fascia che va dalla gualifica professionale alla specializzazione post-diploma .
Puo essere interessante notare come il 60% delle aziende indichino per 'operatore polivalente edile un livello di istruzione superiore all'obbligo
scolastico (48-49% gualifica professionale; 11-12% diploma e post-diploma).
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